Tietojen siirrettavyys

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2023/2854 datan oikeudenmukaista
saatavuutta ja kayttéa koskevista yndenmukaisista saanndista (datasaados)
edellyttamat tiedot Fivaldi-datankasittelypalvelusta.

Siirrettavissa ja ei-siirrettavissa olevat tiedot

Kohta (a) sisaltaa kaikki kategoriat siirrettavissa olevista tiedoista ja digitaalisesta
omaisuudesta, jotka voidaan siirtaa vaihtamisprosessin aikana datasaadoksen
mukaisesti, ja kohta (b) kaikki palvelun toimintaan liittyvat tietoluokat, jotka eivat kuulu
siirrettavissa oleviin tietoihin.

a) Siirrettavissa olevat tiedot:

e Arkistoon viedyt dokumentit
e Asiakas- ja toimittajatiedot
e Kiinteistohallinnan rekisterit
e Kirjanpitotiedot
o Padakirja
o Tilit ja seurantakohteet
e Myynnin tilaukset
e Myyntireskontra
o Reskontraan viedyt myyntilaskut
o Myyntilaskuihin kohdistuvat suoritukset
e Ostoreskontra
o Reskontraan viedyt ostolaskut
o Ostolaskuihin kohdistuvat suoritukset
e Ostotilaukset
e Palkanlaskenta
o Palkansaajat
o Aktiiviset palkkalajit
o Lomapalkkavelkalista
e Tuoterekisteri
e Varasto
e Vuokrareskontra



e Yrityksen perustiedot
b) Ei-siirrettavat tiedot:

e Pankkien toimittamat alkuperaiset tiedostot (tiliote, viiteaineisto)
e Jarjestelman asetukset
e Lokitiedot

Tiedossa olevat rajoitukset ja tekniset esteet tietojen siirrolle

Data on vietavissa tapauskohtaisesti JSON, CSV, XML, ja PDF-muodossa.

Kuinka tiedot siirretaan

Asiakas voi vieda siirrettavissa olevat tiedot ulos ensisijaisesti ja itsenadisesti suoraan
Fivaldista. Ohjeet tietojen siirtamiselle Fivaldin tukisivuilta https://support.fivaldi.fi/

Data on vietavissa tapauskohtaisesti JSON, CSV, XML, ja PDF-muodossa.

Mikali asiakas kohtaa ongelmia tietojen viennissa, tukeemme voi olla yhteydessa
tukisivun yhteydenottolomakkeen kautta osoitteesta
https://support.fivaldi.fi/fi/support/home

Alihankkijat

Ajantasaiset tiedot alihankkijoistamme ja niiden sijainneista on saatavilla Visma Trust
Centressa.

Rajapinnat

Tarjoamme verkossa dokumentaation palvelumme rajapinnoista (API), jonka avulla
asiakkaiden on mahdollista kayttaa palvelua yhdessa muiden asiakkaalla kaytdssa
olevien pilvipalveluiden kanssa.


https://support.fivaldi.fi/
https://support.fivaldi.fi/fi/support/home

Tietojen luovuttaminen viranomaisille

Poliisi ja muut viranomaiset voivat pyytaa meilta paasya tietoihin. Tdma saattaa sisaltaa
seka henkilotietoja ettd muita tietoja.

Kaikissa tallaisissa tapauksissa noudatamme tarkkoja sisaisia kaytantoja ja
menettelytapoja arvioidessamme tietopyyntoja ja konsultoimme juridisia
neuvonatajiamme. Jaamme tietoja vain, jos laki sita ehdottomasti edellyttas, ja
ainoastaan voimassa olevien tuomioistuimen maaraysten tai vastaavien oikeudellisten
asiakirjojen perusteella.

Estaaksemme luvattoman paasyn hallussamme oleviin tietoihin toteutamme myos
teknisia toimenpiteitd, kuten salauksen ja paasynhallinnan. Visman tietoturvaohjelma
takaa korkean tietoturvan ja luottamuksellisuuden.

Lisaksi varmistamme alihankkijoitamme koskevissa sopimuksissa, etta myos he
noudattavat vastaavanlaisia organisatorisia ja turvallisuutta koskevia toimenpiteita kuin
me.

Jos saamme tietopyyntdja ETA-alueen ulkopuolisilta viranomaisilta, varmistamme
datasaadoksen 32 artiklan noudattamisen. Sisdiset kaytantdmme ja rutiinimme ovat

taman asetuksen mukaisia.



	Tietojen siirrettävyys 
	Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2023/2854 datan oikeudenmukaista saatavuutta ja käyttöä koskevista yhdenmukaisista säännöistä (datasäädös) edellyttämät tiedot Fivaldi-datankäsittelypalvelusta. 
	Siirrettävissä ja ei-siirrettävissä olevat tiedot 
	a) Siirrettävissä olevat tiedot: 
	b) Ei-siirrettävät tiedot: 
	Kuinka tiedot siirretään 

	Alihankkijat 


